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UPPHAFID

4

Viljayfirlysing um stofnun Bjarkarhlidar, midstodvar fyrir polendur ofbeldis, var undirritud af
Reykjavikurborg, félagsmalaraduneyti (nu félags- og vinnumarkadsraduneyti),
démsmalaraduneyti, Logreglunni & Hofudborgarsvaedinu, Stigamotum, Drekaslod,
Kvennaathvarfinu, Kvennaradgjéfinni og Mannréttindaskrifstofu islands pann 4. oktéber
2016. Akvedid var ad Bjarkarhlid yrai priggja ara tilraunaverkefni. Fyrir pann tima var
starfandi undirbuningshépur par sem allir samstarfsadilar attu sinn fulltraa.
Mannréttindaskrifstofa Reykjavikurborgar hélt utan um verkefnid i byrjun og kom ad
radningu verkefnastjora i nébvemberlok 2016. Bjarkarhli® opnadi formlega 2. mars 2017 og
i upphafi storfudu tveir starfsmenn i Bjarkarhlid asamt rannsoknarlogreglukonu i fullu starfi
fra Logreglunni a Hofudborgarsvaedinu. Radgjafar og studningsadilar fra Kvennaathvarfi,
Drekaslod, Stigamétum, Kvennaradgjof og Mannréttindaskrifstofu islands sau um
reglulega vidveru i Bjarkarhlid. Til vidbétar haféi Barnavernd Reykjavikur adstodu i
Bjarkarhlid fyrir salfreedinga sem sinntu bornum sem hoféu ordid vitni ad ofbeldi. Fra 1.
januar 2019 hefur Bjarkarhlid starfad sem frjals félagasamtok par sem allir samstarfsadilar
voru tilbunir til ad koma ad starfinu afram. Drekasléd dré sig ut ur samstarfinu arid 2022
pbegar starfsemi hennar var heett.

A arinu 2023 stérfudu prir radgjafar i Bjarkarhli® asamt teymisstyru. Rannséknarldgreglu-
kona fra Logreglunni @ Hofudborgarsvaedinu og radgjafi fra Kvennaathvarfinu voru hvor
um sig med vidveru i 75% starfshlutfalli. Asamt pvi ad radgjafar fra 16gfraediradgjéfinni og
Mannréttindaskrifstofu islands skiptu med sér 16gfreediradgjof halfan dag i viku og
radgjafar fra Stigamotum voru med radgjof 2 daga i manudi. Eins var i fyrsta skipti bodid
upp a ad bodka tima hja Berginu headspace i Bjarkarhlid og baud radgjafi fra peim upp a
viotol halfan dag i manudi.
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BJARKARHLID,

FRJALS FELAGASAMTOK ﬁ;’

Rekstrarform Bjarkarhlidar er i formi frjalsra félagasamtaka. i sampykktum félagsins er
bess getid ad allir samstarfsadilar eigi fulltrda i stjérn auk varamanns.

Framkvaemdastjorn Bjarkarhlidar var skipud fimm adilum sem kosnir voru & adalfundi og
tveimur til vara. A adalfundi stjornar i april sidastlidnum var akvedid ad leggja nidur
framkvaemdastjorn sem haféi fundad halfsmanadarlega og kjésa eina stjorn sem mun
koma saman einu sinni i manudi. Fyrir pann stjérnarfund haféi Porbjérg Inga Jonsdéttir
sinnt starfi formanns stjérnar og vid formannshlutverki tok Halldéra Dyrleifar
Gunnarsdottir. Fram ad breytingum hoéfou prir framkvaemdastjérnafundir farid fram. Pa
voru alls haldnir sjo stjérnarfundir auk tveggja adalfunda arié 2023. Stjérn Bjarkarhlidar
ber abyrgd a daglegum rekstri og vinnur teymisstjori i hennar umbodi.

HUGMYNDAFRADI

Bjarkarhlid byggir a sému hugmyndafraedi og ,Family Justice Center en han byrjadi ad
préast i Bandarikjunum arid 1989 en fyrsta midstddin opnadi i San Diego arid 2002.
Hugmyndafraedin felur i sér ad gripa betur polendur ofbeldis i nanum sambdéndum og eru
nd midstédvar i likingu vid Bjarkarhlié i mérgum fylkjum Bandarikjanna. island var attunda
landid i Evropu til ad préa hugmyndafreedina en i dag eru 19 midstédvar i Evropu, EFJC
Europian Family Justice Center. bess ma geta ad tilraunaverkefni med sému
hugmyndafraedi er nu starfraekt & Akureyri og nefnist Bjarmahlié. Einnig eru Sigurhaedir a
Selfossi byggdar upp med svipudum haetti p6é pjonustan par midist eingdngu vid konur.
Megininntakid i hugmyndafreedinni er ad veita lagpréskuldapjonustu fyrir fulloréna
polendur ofbeldis & einum stad, peim ad kostnadarlausu.

HLUTVERK

Bjarkarhlid bydur upp a afallamidada radgjof, studning og upplysingar fyrir polendur
ofbeldis af 6llum kynjum, 18 ara og eldri. Bodid er upp a samhaefda pjonustu a einum stad
og heegt er ad fa einstaklingsviotol par sem bodid er upp a radgjof og studning. Til
vidbotar veitir Iogreglan upplysingar um ferli mala i réttarvorslukerfinu og kemur malum i
farveg innan légreglunnar, par ad auki er einnig er haegt ad nalgast 16gfraediradgjof.
Bjarkarhlid er vidbot vid pa starfsemi sem pegar er i bodi fyrir polendur ofbeldis og oll
vinna er a forsendum peirra sem pangad leita. Haegt er ad koma a stadinn, hringja, senda
tolvupodst eda boka i gegnum vefsidu og samfélagsmidla. Adgengilegt
kynningarmyndband um starfsemina er & vefsidu Bjarkarhlidar.
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MARKMID ,‘ﬂ 5.

Markmid Bjarkarhlidar er ad vera lagproskuldapjénusta fyrir polendur ofbeldis; auka
oryggi pjénustupega og studla ad valdeflingu peirra, veita freedslu og upplysingar um edli
og afleidingar ofbeldis, taka patt i og koma ad aukinni umraedu um ofbeldi i samfélaginu
og senda skyr skilabod um hver beri abyrgd a ofbeldinu. Petta er medal annars gert med
bvi ad skapa hlylegt og éruggt umhverfi i Bjarkarhli® fyrir alla polendur ofbeldis i nanum
sambondum.

SAMSTARFSADILAR

Reykjavikurborg leggur Bjarkarhlid til husnaedi. Félags- og vinnumarkadsraduneytid og
domsmalaraduneytid hafa fra upphafi veitt fjarmagn til starfsemi Bjarkarhlidar. Logreglan a
héfudborgarsvaedinu leggur til starfsmann i hlutastarfi sem stadsettur er i Bjarkarhlié og
sinnir 6llum samskiptum vid l6greglu auk pess ad taka patt i daglegum verkefnum
Bjarkarhlidar. Frjalsu félagasamtokin Stigamét og Kvennaathvarfid eru med radgjafa a
sinum vegum i Bjarkarhlid og veita radgjof og studning a stadnum. Mannréttindaskrifstofa
islands og Kvennaradgjéfin veita 16gfraediradgjof einu sinni i viku i Bjarkarhlid. Samstarfs-
adilar eru allir med fulltrda i stjorn og styra pannig stefnu og métun starfsins i Bjarkarhlid.
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bJONUSTA "ﬂ 6’

Bjarkarhlid er lagproskuldapjonusta og ekki parf tilvisun til ad koma i fyrsta viétal.
Radgjafar Bjarkarhlidar taka méttokuvidtal vid pjonustupega pegar peir koma i Bjarkarhlid.
Fyllt er ut rafreent eydublad vid fyrstu komu og farid yfir trinad og persénuverndarstefnu,
par sem bakgrunnsupplysingum um pjénustunotenda og eéli ofbeldisins sem hann hefur
ordid fyrir er safnad i gagnagrunn med sampykki pjonustunotanda. Tolfreedi Bjarkarhlidar
byggir medal annars a pessum gognum.

Gera purfti vid bjarkarhlidarhusid v/ Bustadarveg og var starfsemin pvi flutt i
bradabirgdahusnaedi um nokkurt skeid. Vegna pessa voru tvennir flutningar i byrjun ars
2023 en Bjarkarhlidarhusid var um pad bil tilbuid i lok mars. Radgjafar Bjarkarhlidar komu
sér pa aftur fyrir a Bustadarveginum og nadu ad halda starfsemi ad mestu oskertri allan
timann pratt fyrir rask. P6 nokkud var um starfsmannabreytingar a arinu en i lok ars voru
starfandi prir radgjafar i fullu starfi auk teymisstyru.

Steersti lidur pjonustu Bjarkarhlidar hafa verid einstaklingsviétél. Vaninn er ad bjéda
pjénustunotendum eitt til prju viétol vid radgjafa og i framhaldi er bodin aframhaldandi
radgjof og studningur hja peim adilum sem taldir eru best til pess fallnir ad vinna med peer
afleidingar ofbeldis sem vidkomandi hefur ordid fyrir. Kvennaathvarfid og Stigamét bjdéda
pjénustunotendum aframhaldandi viétdl og studning i framhaldi af vidtolum vid radgjafa
Bjarkarhlidar. Lagt er upp med ad samstarfsadilar hitti pjdnustunotanda afram i Bjarkarhli®
par sem samtal 16greglu og l6gfraediradgjof stendur pjonustunotanda einnig til boda.

i januar 2023 fér Bjarkarhlid af stad med tvo studningshopa fyrir konur sem hafa ordid fyrir
ofbeldi i nanu sambandi. bridji hdpurinn for af stad 1. mars. Studningshdparnir hittust einu
sinni i viku i alls tiu skipti, undir handleidslu radgjafa. Hver hoptimi var tviskiptur og
samanstod af freedslu og samtali. Sextiu konur voru skradar i studningshépa 2023 en
stefnt er ad pvi ad fjdlga hépunum a nyju ari par sem feerri komust ad en vildu.

Pa sinnir Barkarhlid einnig freedslu um edli og afleidingar ofbeldis til fyrirtaekja og stofnana,
tekur patt i alpjédlegu samstarfi og hefur tekid ad sér verkefni fyrir riki og borg.
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BIRTINGARMYNDIR OFBELDIS .‘ﬂ 6.

Ofbeldi & sér margar birtingarmyndir. | Bjarkarhli® eru teknar saman upplysingar um
ofbeldi sem pjénustupegi greinir fra og eru eftirfarandi birtingamyndir notadar i peirri
tolfraedi sem er safnad og birtist m.a. i pessari skyrslu. Athugidé ad einungis nokkur deemi
eru gefin vid hverja tegund ofbeldis en pau eru vitaskuld fleiri.

« ANDLEGT OFBELDI: Til deemis stjérnun, kigun, nidurleeging, sjalfsvigshoétanir,
einangrun, mordhétun, 6gnandi hegdun og gaslysing par sem brotapoli fer ad efast
um minni sitt og upplifanir.

. LIKAMLEGT OFBELDI: Til deemis ad hrinda, yta, sla, halda, kyla, sparka i, brenna,
drekkja, kaefa, kyrkja.

« KYNFERDISLEGT OFBELDI: Til deemis ad pvinga til kynferdislegra athafna,
pressa/suda/hota, vakna vid naudgun/“‘kynlif®, byrlun og kynfrelsi ekki virt.

« MANSAL: Hagnyting & bagum adsteedum einstaklings til kynlifspjénustu.
Naudungarvinna sem oft er nefnd nutimapraelahald fellur einnig undir pennan flokk.

. FJARHAGSLEGT OFBELDI: Til deemis ad skemma muni, skerda adgang ad
flarmunum, veita ekki upplysingar um fjarhagslega stodu, fjarhagslegt 60ryggi, krafa
um lantoku og skuldsetning einstaklings gegn hans vilja.

« STAFRANT OFBELDI: Misnotkun a samfélagsmidlum, hétanir gegnum midla,
personustuldur.

o ...par af stafreent kynferdisofbeldi: Til deemis myndbirtingar eda hoétanir um slikt a
samfélagsmidlum.

« ELTIHRELLIR (STALKING): Til deemis ad elta manneskju og/eda sitja fyrir henni gegn
vilja hennar, njésnir og ofsoknir, stadsetningarbunadi komid fyrir i sima eda okutaeki.

. BEINT OG/EDA OBEINT OFBELDI GEGN BORNUM: Einhvers konar likamlegt,
andlegt og/eda kynferdislegt ofbeldi sem gerist inni & heimilinu, hvort sem pad beinist
gegn barni eda ekki.

. VANRZAKSLA VIDKVAMRA HOPA: Til daemis adstod haldid viljandi fra viskomandi,
lyfjagjof ekki sinnt sem skyldi o.fl.

. OFBELDI SEM FELUR i SER MISMUNUN: Ofbeldi og &reitni sem beinist t.d. ad
uppruna, kyni, kynpeetti, kynhneigd, kynvitund, skerdingu eda annarri stédu
viokomandi.

pjonustunotendur Bjarkarhlidar eiga pad sameiginlegt ad hafa saett ofbeldi og vilja vinna
med afleidingar pess. Ofbeldi i nanum sambdndum er samfélagslegt, heilsufarslegt og
félagslegt vandamal par sem pverfagleg samvinna élikra urreeda og félagasamtaka getur
studlad ad heildarsyn vardandi afleidingar og urraedi.
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FRAEDSLA OG KYNNINGARSTARF “ﬂ 5.

Bjarkarhlié fékk heimsdknir fra hinum ymsu stofnunum og félagasamtokum a arinu, asamt pvi
ad starfsfolk Bjarkarhlidar kynnti starfsemina par sem pess var 6skad. Einnig ték Bjarkarhli®
patt i samstarfsverkefnum af ymsu tagi.

Januar
« Pingkonur komu og fengu fraedslu um starfsemi Bjarkarhlidar

Februar
« Teymisstyra var med fraedslu fyrir Stigamoét um starfsemi og proun Bjarkarhlidar
. Teymisstyra for i hladvarpid Einstaed, kynnti starfsemi Bjarkarhlidar og taladi um ofbeldi i
nanum sambondum
. Starfsfolk Bjarkarhlidar for i heimsokn til Heimilisfridar og fékk kynningu a starfsemi peirra
. Jafnréttisskoli Haskola islands kom i heimsékn og fékk fraedslu & starfsemi Bjarkarhlidar
« Bjarkarhlid fékk kynningu & verkefni sem snyr ad pjonustu vié pélskumeelandi konur

Mars

. Radgjafar Bjarkarhlidar fengu kynningu a doktorsritgerd Huldu Saedisar sem ber heitid:
Leidir kvenna til ad eflast og vaxa eftir ad hafa verid beittar ofbeldi i nanu sambandi

. Leiklistanemi vid Kvikmyndaskola islands kom og kynnti Gtskriftarverkefni sitt um lif konu
sem er ad fara ur ofbeldissambandi

« Kynning & starfsemi syslumannsins & hofudborgarsvaedinu

. Teymisstyra asamt fulltraum fra rikislogreglustjéra hittu Iogregluna a vesturlandi i tengslum
vid samning Bjarkarhlidar vid félags- og vinnumarkadsraduneytidé um pjonustu Bjarkarhlidar
a Versturlandi og Vestfjordum

« Samtdkin Bjargrad komu i heimsokn og kynntu starfsemi sina

April
« Bjarkarhlid var med fraedslu fyrir Idgregluna a hofudborgarsvaedinu
. Radgjafar Bjarkarhlidar sottu radstefnu Bergsins sem bar yfirskriftina “Reset Welfare”
. Teymisstyra var med erindi i velgjordarkaffi & vegum Reykjavikurborgar
. Bjarkarhli® og ymsir adilar héldu fund um slaufunarmenningu a islandi
« Sigurhaedir stodu fyrir Family Justice Center radstefnu par sem teymisstyra hélt erindi

Mai
« Teymisstyra kynnti starfsemi Bjarkarhlidar fyrir Idgreglunni & H6fudborgarsvaedinu
« Bjarkarhlid fékk heimsokn fra slévenskum samtékum sem fengu fraedslu um forvarnarstarf
gegn kynbundnu ofbeldi
« Sudurmidstdod kom og fékk kynningu a starfsemi Bjarkarhlidar

9 Bjarkarhli® midstod fyrir polendur ofbeldis
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Mai
. Félagsradgjafar a vegum ,,.Saman gegn ofbeldi” komu i heimsékn og fengu kynningu a
starfsemi Bjarkarhlidar
« Fulltruar fra syslumanninum & héfudborgarsvaedinu komu i heimsékn og kynntu nytt verklag
. Fulltrdar a vegum urreedisins Ellunnar komu i Bjarkarhlid og kynntu sina starfsemi
« Teymisstyra flutti erindi a radstefnu Women in Iceland

Juni
« Bjarkarhlid sotti radstefnu um kynferdisbrot gegn drengjum i Haskélanum i Reykjavik
« Syslumadurinn a héfudborgarsvaedinu var med kynningu i Bjarkarhlid
. Teymisstyra var med kynningu um mannsalsmal fyrir starfsfolk Rauda krossins

Juli
. Radgjafar Bjarkarhlidar fengu kynningu a syndarveruleika i domssal

Agust
. Teymisstyra heimsatti Vestfirdi og var med kynningu a starfsemi Bjarkarhlidar
« Ungar konur i atvinnulifinu komu i heimsékn og fengu kynningu a starfsemi Bjarkarhlidar
. Radgafar Bergsins Headspace komu i heimsokn i Bjarkarhli® og kynntu starfsemi sina
. Bjarkarhlid sat namskeid Jane Monckton Smith um naudungarstjérnun og kvennamord
. Félags- og vinnumarkadsradherra kom i heimsokn og veitti Bjarkarhlid styrk

September

« Fulltroar a vegum saenska sendiradins komu i heimsékn i Bjarkarhlid par sem reett var um
ofbeldi og afleidingar

« Fulltruar bandariska sendiradsins i Georgiu komu i heimsékn i Bjarkarhlid

. Bjarkarhli® sétti namskeid um mansal sem bar heitid Mansal & islandi

« Saenskir félagsradgjafar heimsottu Bjarkarhlid og fengu kynningu a starfseminni

. Fulltrdar a vegum félags- og vinnumarkadsraduneytis i Lithaen fengu kynningu a starfsemi
Bjarkarhlidar

Oktober

 Portugalskur starfshopur sem sérhaefir sig i ofbeldi gegn bérnum kom i heimsokn, kynntu sina
starfsemi og fengu kynningu & starfi Bjarkarhlidar

. Fulltrdar Pirata komu i heimsékn og fengu kynningu a starfsemi Bjarkarhlidar

. Teymisstyra hélt erindi @ malstofu stéttarfélaga og VIRK um kynbundid ofbeldi, kynferdislegt
ofbeldi og areitni

. Bjarkarhlid fékk kynningu & breytingum hjuskaparlaga fra fulltrtum syslumanns

« Hjukrunarfraedingar a starfsprounarari komu i heimsékn og fengu kynningu a Bjarkarhlid

Bjarkarhlid midst6d fyrir polendur ofbeldis
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Névember
« Teymisstjori Bjarmahlidar kom i heimsékn i Bjarkarhlid
« Bjarkarhlid fékk bod a leiksynginguna ,,0rd gegn ordv’

Desember
« Bjarkarhlid dsamt Kvennaathvarfinu kynntu starfsemi sina fyrir Idgmannsstofunni
Valdimarsson
. Teymisstyra var patttakandi & prem stefnumétunarfundum er voréudu pjénustu vid
polendur mannsals
« Bjarkarhlid kynnti eigin starfsemi fyrir samskiptaradgjofum iprétta- og aeskulydsstarfs
og fengu kynningu a peirra starfi

SAMSTARF VID HASKOLASAMFELAGID

Fra upphafi hefur Bjarkarhli® att i samstarfi vid haskélasamfélagié og fengid til sin nema,
baedi i starfskynningu og starfsnam. A arinu fengu nemar ur félagsradgjoéf Haskola islands
ad fylgjast med starfi Bjarkarhlidar. ba fengu nemar ur hjukrunarfraedi vid Hi og HA, nemar
vid kynjafreedi og jafnréttisskéla Haskola islands einnig kynningu & starfsemi Bjarkarhlidar.
Nemar ur Menntaskélanum vid Sund fengu sémuleidis freedslu um birtingarmyndir ofbeldis
og starf Bjarkarhlidar. Leiklistarnemi vid kvikmyndaskéla islands fékk kynningu og kynnti
lokaverkefni sitt fyrir radgjoéfum Bjarkarhlidar asamt pvi ad teymisstyra var med kynningu
fyrir Iogreglunema a arinu. Ad lokum fékk teymisstyra teekifeeri til ad taka upp tvo fyrirlestra
um ofbeldi i nanum sambéndum sem kenndir voru vid heilbrigdisvisindasvidé Haskola
Islands.

ALPJODLEGT SAMSTARF

. Teymisstyra tok patt i flarfundum EFJCA & arinu 2023
. Teymisstyra hélt erindi a fjarfundi EFJCA a arinu 2023
« Teymisstyra tok setu i stjéorn samtakanna (EFJCA supervisory board) i juni, 2023

" Bjarkarhlid midstod fyrir polendur ofbeldis
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Mansalsmal voru fyrirferdarmikill hluti af starfsemi Bjarkarhlidar aridé 2023.
Félagsmalaraduneytid gerdi samkomulag um styrk vid Bjarkarhli® um samreemda
velferdarpjonustu fyrir polendur mansals og var pjonustan i upphafi tilraunaverkefni til
eins ars fra og med 1. juli 2020. Samningurinn var framlengdur til 31. mai 2024.
Teymisstyra hefur verid fulltrui Bjarkarhlidar i verkefninu og hlutverk hennar er ad kalla
saman videigandi adila pegar upp koma mansalsmal, eda pegar grunur vaknar um slikt.
| framkveemdateyminu hafa att saeti fulltriar fra Légreglunni & héfudborgarsvaedinu,
Utlendingastofnunar, félagspjonustu pess sveitarfélags par sem mal koma upp auk
félagspjonustu pess sveitarfélags sem vidkomandi er med I6gheimili, Kvennaathvarfinu,
Vinnumalastofnun, verkalydshreyfingunni, heilsugaeslu og 6drum videigandi adilum,
eftir atvikum.

| upphafi verkefnisins var skipad sérstakt teymi innan Bjarkarhlidar til pess ad fylgja
verkefninu eftir. Arid 2023 skipudu teymid Hildigunnur Jénsdéttur, Légreglunni &
hofudborgarsvaedinu, Drifa Snaedal, Stigamdétum og Margrét Steinarsdottir,
Mannréttindaskrifstofu islands. Jenny Kristin Valberg var teymisstyra verkefnisins ari®
2023. Alls voru haldnir 44 fundir i tengslum vié mannsalsmal arid 2023.

Stefnt er ad pvi ad koma a fot sérstakri samhaefingarmidstod (e. National Referral
Center) i framhaldi af tilraunaverkefninu.

22.-24. mars sotti teymisstyra pjalfun i Varsja sem bar heitid Addressing human trafficking risks in
light of military attack on Ukraine: Training for civil society and frontline responders.

18.-19. april sétti teymisstyra radstefnuna: 23rd Conference Alliance Against Trafficking sem var
a vegum OCHE i Vinarborg.

6.-13. mai Teymisstyra Bjarkarhlidar sotti radstefnu, 24th Annual International Family Justice
Center Conference sem haldin var i San Diego

4.-8. september fékk teymisstyra Bjarkarhlidar teekifeeri til ad sitja namskeidid Tackling Human
Trafficking and Modern Slavery: Delivering Change” i ST. Mary’s Haskola i London.

6.-10. november fékk teymisstyra teekifeeri til ad taka patt i hermipjalfun @ vegum OSHE i Brahl i
Pyskalandi. bjalfunin fél i sér ad idkendur sem allir starfa vid ad berjast gegn mansali a
Eystrasaltssvaedinu toku patt i viku langri pjalfun par sem unnid var med mal i svidsetningum a
atburdum med leikurum og adgerdastjorum.

14.- 15. desember séttu radgjafar Bjarkahlidar radstefnuna The impact of technology on sex
trafficking: challenges in detecting, investigating and prosecuting technology - facilitated
trafficking in human beings
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BOLENDAMIDSTOP A VESTURLANDI

Félags- og vinnumarkadsraduneytid 6skadi eftir ad Bjarkarhlid taeki ad sér
tilraunaverkefni sem feeli i sér ad veita timabundid pjonustu fyrir polendur ofbeldis a
Vesturlandi og Vestfjoréum gegn fjarstyrk par sem engin méttokumidstod er par fyrir
brotapola. betta var sampykkt a framkveemdastjornarfundi i oktober 2023. Bjarkarhlid
var falid ad vinna ad nanari utfeerslu a verkefninu i samradi vid adila & hverju svaedi,
pb.m.t. félagspjonustu, sveitafélog og logreglu.

i mars sidastlidnum for teymisstyra asamt fulltrum rikislégreglustjéra til Borgarness og
fundadi par med l6greglu a Vesturlandi, adstodarsaksdknara og framkvaeemdastjora
samtaka sveitafélaga a Vesturlandi. bjonusta Bjarkarhlidar var kynnt med pad ad
markmidi ad hefja pjonustu fyrir polendur ofbeldis a svaedinu.

Um midjan agust hélt teymisstyra asamt fulltraum rikislogreglustjora til Vestfjarda par
sem fundad var & Hélmavik, isafirdi og Patreksfirdi. bar var métun a svaedisbundnu
samstarfi gegn ofbeldi og 68rum afbrotum raedd medal helstu lykiladila & Vestfjoroum.
Vidstaddir voru fulltriar fra félagspjonustu, sérfraedipjonustu sveitarfélaga,
barnaverndaryfirvdldum, heilbrigdispjonustu, skola, félagasamtokum,
landshlutasamtokum, sveitarféldgum og logreglu. Starfsemi Bjarkarhlidar var kynnt
asamt pvi ad reett var um pjonustumidstdd fyrir polendur ofbeldis a Vestfjoréum.

Akvedid hefur verid ad fra og med jantar 2024 verdi bodid upp a vidtalspjonustu fyrir
polendur ofbeldis a fjdgura vikna fresti & Vesturlandi og Vestfjoréum. Viétol verda a
Akranesi, Borgarnesi, Grundarfirdi, Holmavik, isafiri og Patreksfirdi fram ad sumri og i
framhaldinu verdur stadan tekin.

STYRKIR

Nokkrir adilar styrktu Bjarkarhlid & arinu 2023. Reykjavikurborg, Képavogsbeer og
Gardabeer voru pau sveitarfélog sem styrktu Bjarkarhlid. Félags- og
vinnumarkadsraduneytid styrkti somuleidis rekstur Bjarkarhlidar. VIRK-
starfsendurhaefingarsjédur veitti Bjarkarhlid veglegan styrk asamt pvi ad ymsir
einstaklingar, Esja legal og kvennasamtokin Inner weel veittu starfseminni dyrmeetan
studning.

Bjarkarhlié midstod fyrir polendur ofbeldis
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TOLULEGAR UPPLYSINGAR 2023

Tolulegar upplysingar i arsskyrslu Bjarkarhlidar eru byggdar a spurningum i komuskyrslum
sem allir pjonustunotendur svara pegar peir koma i fyrsta skipti i vidtal. Pjébnustunotendur
svara sjalfir bakgrunnsupplysingum en radgjafar Bjarkarhlidar taka svo vid og fylla inn i
komuskyrsluna. Samskonar spurningarlisti er lagdur fyrir alla pjénustunotendur.

Hér fyrir nedan er ad finna upplysingar ur helstu pattum i komuskyrslu og i akvednum
tilvikum skodud breytingar a milli ara. Athugid ad i einhverjum tilfellum svérudu ekki
pjonustunotendur 6llum spurningum i komuskyrslu og i peim tilfellum eru einungis svor
beirra sem toku afstddu til spurningarinnar med i utreikningum fyrir pa spurningu.

Nanari upplysingar fra fyrri arum ma nalgast i arsskyrslum & vefsidu Bjarkarhlidar.

A arinu 2023 leitudu alls 700 einstaklingar til Bjarkarhlidar i fyrsta vidtal. Meirihluti peirra
sem leitudu til Bjarkarhlidar skilgreina sig sem islenska eda 91%. Mikill meirihluti peirra sem
leitudu til Bjarkarhlidar a arinu 2023 voru konur (87%) en 12% voru karlar og 1% skilgreindu
sig @ annan hatt. 94% peirra sem toku afstddu til spurningar um pad hvort pau upplifdu

andlegar og/eda likamlegar afleidingar vegna ofbeldis svérudu pvi jatandi.

Hér a eftir verdur gerd nanari grein fyrir peim sem leitudu til Bjarkarhlidar 2023.

1. Timi atviks

Gamalt atvik

34.8%
Mynd 1. Timi atviks (hér er att
vid pad ofbeldisatvik sem
bjonustunotandi er kominn til
ad reeda nuna).
Nytt atvik
65.2%
1 4 Bjarkarhli® midstod fyrir polendur ofbeldis
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2. bjonusta adur

Margir hofdu fengid pjonustu annars stadar adur en peir komu i Bjarkarhlid, og margir
peirra a fleiri en einum stad, en 155 (11%) einstaklingar héfdu aldrei fengid neina pjonustu
adur en peir leitudu til Bjarkarhlidar. Sja nanar i toflu 1.

Sjélfsteett starfandi medferdaradili (salfraedingur/fiknifreedingur eda 215 15%
annad)

Logregla 174 12%
Ekki fengid adstod adur 155 1%
Heilsugaesla/spitali 123 9%
Bjarkarhlid Nné 8%
Barnavernd 101 7%
Kvennaathvarfid 95 7%
Geddeild 74 5%
Pjonustumidstod 63 4%
Endurhzfingardrraedi 58 4%
Syslumadur 56 4%
Ja, adstod annars stadar 53 4%
Stigamaét 43 3%
Bradamottaka LSH 39 3%
Pietasamtdkin 21 1%
Neydarmaottaka v. kynferdisofbeldis 10 1%
Odrum frjdlsum félagasamtokum 10 1%
Drekasl6d 9 1%
Sigurhaedir 2 0%
Bjarmahlid 1 0%

1.418 100%

Tafla 1. Dreifing svara vegna pjonustu sem notendur h6fou fengid adur en peir komu i Bjarkarhlid & arinu
2023. Athugid ad fjéldi svara (N=1.418) er heerri en fj6ldi pjonustunotenda (N=700), en pad skyrist af pvi ad
einhverjir héfdu fengid adstod adur a fleiri en einum stad.

1 5 Bjarkarhlié midst6d fyrir polendur ofbeldis
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3. Komufjoldi eftir manuéum

Ad medaltali komu 82 einstaklingar i fyrsta vidtal i Bjarkarhlid i hverjum manudi arié 2022.
Flestir komu i fyrsta vidtal i september eda 11% en faestir komu i fyrsta viétal i juni eda 6%.
Sja nanar dreifingu fyrstu vidtala @ mynd 2.

120 100 106 e
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100 M y \ fyrstu vidtala
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4. Upplysingar um urraedid

Flestir h6foéu heyrt af Bjarkarhlid i
gegnum vin eda kunningja eda

Vinur/kunningi/fjdlskylda 240 36% 240 einstaklingar (36%). |
opinberri umfjéllun héfdu 115
Opinber umfj("illun 115 17.5% eda 17,5% einstaklinga heyrt af

Bjarkarhlid. Adeins 7,5%
einstaklinga hofdu sjalfir ordid
sér uti um upplysingar um

Fann sjalf/ur/t upplysingar 48 7,5% Bjarkarhlid. Um 32 einstaklingar
af heildarsvarfjolda svaradi ekki
spurningunni.

Velferdarsvid/Félagspjénusta 67 10%

Vinnustadur/samstarfsadili 34 5%

Heilbrigdiskerfid 30 4%

- Adeins 2% bjonustunotenda
Logregla 23 2% hafdi heyrt af Bjarkarhlid i
gegnum Barnavernd, sja toflu 2.

Samskiptamidlar (Instagram, facebook,

0,
0.s.frv.) 20 3%
Afengis- og vimuefnamedferd 13 2%
Barnavernd 12 2% Tafla 2. Dreifing svara
= ) bjonustunotenda vid spurningunni

Hja VIRK 10 1% ,Hvernig heyrdir pu fyrst af
Neydarlinan 1-1-2 4 1% Bjarkarhlio?”

668 100%
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5. Aldur

Svipud dreifing var a aldri pjonustunotenda Bjarkarhlidar arid 2023 eins og undanfarin ar.
Flestir voru & aldrinum 31 til 40 ara (32%) og 18 til 30 ara (30%), sja mynd 3.

16-18 ara
18-30 ara
31-40 ara 32%
41-50 ara
51-60 ara

61-70 ara

71+
0] 50 100 150 200 250

Mynd 3. Dreifing aldurs pjonustunotenda i Bjarkarhlid arié 2023.

6. Kyn

Alls svorudu 683 einstaklingar spurningu um kyn. Eins og undanfarin ar var mikill
meirihluti notenda pjonustunnar konur eda 88% og 11% voru karlar. Sj6 einstaklingar
skilgreindu kyn sitt & annan hatt. Sja mynd 4.

Mynd 4. Sja ma

Karl
Skiptingu
bjénustunotenda
eftir kyni, karl, kona
Kona 87% og kynsegin.

Kynsegin 1%

0 100 200 300 400 500 600
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7. Kynhneigd

Alls svorudu 558 einstaklingar spurningunni um kynhneigd, flestir voru gagnkynhneigdir
eda 85% svarenda. Sja mynd 5.

Gagnkynhneigd/ur/t 85%
Tvikynhneigd/ur/t
Er ekki viss
Samkynhneigd/ur/t 39
0 100 200 300 400 500 600

Mynd 5. Dreifing svarenda um kynhneigd; er ekki viss, gagnkynhneigd, samkynhneigd, tvikynhneigd.

8. Uppruni

Pegar skodadur er uppruni notenda pjénustunnar er litil breyting milli aranna 2022 og
2023. Hlutfall pjonustunotenda sem skilgreina sinn uppruna islenskan haekkadi ur 90% i
91%. Sja svor peirra 659 sem svorudu spurningunni um uppruna i téflu 3.

Tafla 3. Uppruni
pjénustunotenda

Erlend/ur/t - innan EES 27 4% sem eitudu il
Bjarkarhlidoar arid
Erlend/ur/t - utan EES 35 5% 2023; erlendur
- (innan Evropu),
Islensk/ur/t 597 91% erlendur (utan
Evrépu), islenskur.
659 100%
18 Bjarkarhlid midstod fyrir polendur ofbeldis
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i Bjarkarhlid er bodid upp & tulkapjonustu fyrir ba sem ekki tala islensku eda nota taknmal.
bjénustunotendur eftirtalina landa, auk islands, séttu pjénustu Bjarkarhlidar arié 2023.

Russland, Poélland, Filippseyjar, Venezuela, Ukraina, Bandarikin, Lettland, Frakkland,
Spann, Taeland, Tékkland, italia, irak, Honduras, Feereyjar, Palestina, Kina, England,
Danmoérk, Sudur- Afrika, Bretland, Bulgaria, Nigeria, byskaland, Mexiko, Slovenia, Serbia
og Vietnam.

9. Buseta

Alls svorudu 670 einstaklingar spurningu um busetu. Flestir svarenda voru busettir a
hoéfudborgarsveaedinu og voru 373 pjonustunotendur eda 55,5% busettir i Reykjavik og
176 (26%) komu af héfudborgarsveedinu utan Reykjavikur. Alls voru 104 notendur
pjonustunnar busettir & landsbyggdinni, sja toflu 4.

Annad 13 1%
Austurlandi 5 1%
Erlendis 4 1%
Gardabee 45 7%
Hafnarfirdi 50 7%
Koépavogi 55 8,5%
Mosfellsba 26 4% ot
Nordurlandi 6 1%
Reykjavik 373 55,5%
Seltjarnarnesi 4 1%
Sudurlandi 20 3%
Sudurnesjum 51 8%
Vesturlandi 22 3%
670 100%
19 Bjarkarhlid midstad fyrir polendur ofbeldis
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10. Hjuskaparstada

Fleiri notendur pjonustunnar voru einhleypir, ad skilja/slita sambud eda ekklar/ekkjur
(59%) heldur en peir sem voru i sambandi eda giftir (38%), sja toflu 5.

Annad 20 3%
Einhleyp/ur/t 285 43%
Ekkja/ekkill 5 1%
Er ad skilja/slita sambud 100 15%
Gift/ur 96 14%
| sambud/sambandi 157 24%
663 100%

Tafla 5. Hjuskaparstada pjonustunotenda
sem leitudu til Bjarkarhlidar arid 2023.
Vid pessa spurningu vantar svér 37
einstaklinga og er nefnarinn pvi N=663 i
utreikningum i t6flu 5 en ekki 700 eins og
heildarfjéldi pjonustunotenda var & arinu.

11. Atvinnustada

Alls voru 53% pjoénustunotenda i fullu starfi eda hlutastarfi. Hlutfall 6ryrkja og peirra sem
voru a timabundnum endurheefingarlifeyri var 21% og atvinnulausir voru 6%. Sja toflu 6.

ANNAD 29 5%
AN ATVINNU 41 5%
ELLILIFEYRISPEGI 14 2%
ENGIN FRAMFZERSLA 5 0%
FRAMF/ERSLA SVEITARFELAGSINS 13 2%
BARNSBURBDARLEYFI 10 1%
HEIMAVINNANDI 10 1%
i FULLU STARFI 316 41%
i HLUTASTARFI 96 13%
NEMI 72 9%
ORYRKI/ENDURH/ZEFINGARLIFEYRIR 156 20%
VINNUMALASTOFNUN/ 8 -
ATVINNULEYSISBZATUR

765 100%

Tafla 6. Atvinnustada
bjonustunotenda pegar peir komu i
fyrsta vidtal i Bjarkarhlio a arinu
2023.

Samanlagdur fjéldi svara
bjonustunotenda hér var 765 par
sem einhverjir peirra eru til ad mynda
i vinnu og i nami og er nefnarinn
vegna utreikninga i t6flu 6 pvi 765.

Bjarkarhlid midstod fyrir polendur ofbeldis
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12. Menntunarstig

Meirihluti pjonustunotenda hafdi lokid nami i framhaldsskéla eda haskola eda samtals
58%. Alls héféu 23% pjonustunotenda lokid grunnskélanami og 16% peirra héfou lokid
sérskolanami. Sja nanar i toflu 7.

Tafla 7. Menntunarstig

Annad 23 3% . .
bjénustunotenda sem komu i
Framhaldsskélanam (med studentsprofi) | 112 17% fyrsta viotal | Bjarkarhli6 arig
2023. Sérskolanam er t.d.
Grunnskoélanam 154 23% Teekniskolinn eda
sambeerileg menntun.
Haskolanam 266 41%
Sérskélanam
103 169
(t.d. Teekniskélinn, idnnam, starfsréttindi) &
658 100%

13. Fotlun eda sjukdémar

Til ad henda reidur a fjdlda peirra einstaklinga sem til Bjarkarhlidar leita og bua vid fotlun
og/eda sjukdom eru pjénustunotendur spurdir hvort peir bui vid eitthvad af eftirfarandi;
andlegan sjukdém, likamlegan sjukdém, kulnun i starfi, hreyfihdmlun, heyrnarleysi,
pbroskaskerdingu, blindu/sjonskerdingu og/eda annad. Alls svorudu 946 einstaklingar
spurningunni. Taep 60% so6gdu ja og svor peirra ma sja i toflu 8.

[ Ja B Nei

Andlegur sjukdomur 208
; S g Nei
Likamlegur sjukdoémur 105 39.7%
Kulnun i starfi 70
Annad 48 Ja
— 60.3%
Hreyfihdmlun 22
Heyrnarleysi/skerding 18
Blinda/sjonskerding 11 Mynd 6. Dreifing svara um fétlun og/eda
sjukdém medal pjénustunotenda
Proskaskerding 8
Tafla 8. Fétlun ogleda sjukdémar sem
490 bjonustunotendur Bjarkarhlidar 2023 glima vid.
21 Bjarkarhlid midstod fyrir polendur ofbeldis
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14. Birtingarmyndir ofbeldis

i toflu 9 er gerd grein fyrir birtingarmyndum ofbeldis sem pjénustunotendur hafa matt pola
en alls greindu 963 einstaklingar fra olikum tegundum ofbeldis.

Andlegt ofbeldi 615 24%
... par af moréhotun 58 3%
Kynferdislegt ofbeldi 302 11.5%
... par af kynferdislegt areiti 104 4%
Likamlegt ofbeldi 302 11.5%
Kyrkingartak 85 3%
Fjarhagslegt ofbeldi 348 13%
Stafreent ofbeldi 21 8%
... par af stafreent kynferdisofbeldi 42 2%
Eltihrellir (e. stalking) 103 4%
Frelsissvipting 102 4%
Beint/ébeint ofbeldi gegn bérnum 321 12%
2.593 100%

Tafla 9. Birtingarmynd ofbeldis.
Athugid ad margir pjénustunotendur
hafa matt pola fleiri en eina tegund
ofbeldis, pvi er samanlagt hlutfall
heerra en 100% i toflu 9.

Nefnarinn vid utreikninga fyrir téflu 9
er 963, sem er fjéldi einstaklinga sem
svOrudu spurningunni.

Pegar merkt var vid einn moguleika reyndust 77% pjonustunotenda vera komnir til ad

reeda heimilisofbeldi.

Heimilisofbeldi

Uppso6fnud vanlidan tengd ofbeldi
Kynferdisofbeldi

Annad

Ofbeldi gegn barni i eesku

200

T7%

400 600 800

Mynd 7. Dreifing svara pegar radgjafar merktu vid einn méguleika. Ad auki nefndi einn pjénustunotandi
hatursgleep, einn nefndi ofbeldi gegn 66rum minnihlutahopi og einn nefndi vaendi.
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15. Tengsl vid geranda

Ef svor pjonustunotenda eru skodud ut fra tengslum vid geranda eru 88%
pjéonustunotenda ad koma vegna heimilisofbeldis, p.e. gerandinn er naverandi/fyrrverandi
maki, foreldri/stjupforeldri, settingi eda barn polanda, sja nanar i toflu 10.

Nuverandi maki 102 15%
Fyrrverandi maki 332 49%
Attingi 31 5%
Foreldri 56 8%
Stjupforeldri 10 1%
Barn 13 2%
Fjolskylduvinur 6 1%
Vinur/kunningi 22 3%
Vinnufélagi 1 2%
Fagaadili 9 1%
Okunnur 14 2%
Annad 6 1%

Tafla 10. Tengsl pjonustunotenda
vid geranda.

Samanlagdur fjéldi svara
bjénustunotenda hér var 993 par
sem einhverjir nefndu fleiri en einn
geranda. Nefnarinn vegna
utreikninga i téflu 10 er pvi 993.

16. Kyn, aldur og uppruni geranda

Upplysingar um kyn gerenda lagu fyrir i 658 malum. Karlar voru gerendur i 82% malanna
og konur i 16% mala, 2 einstaklingar skilgreina kyn & annan hatt. Flestir gerendur voru a
aldursbilinu 31 til 40 ara (29%), sja mynd 8.

15-17
18-30 éra
31-40 éra
41-50 éra
51-60 ara
61-70 ara

71+
0] 50

Mynd 8. Aldursdreifing gerenda.
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24%
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Upplysingar um uppruna gerenda lagu til grundvallar utreikninga i 652 malum. Flestir
gerendur voru islenskir eda 85% en 7% hoféu erlendan uppruna, innan Evrépu og 8%
hofdu erlendan uppruna, utan Evrépu. betta er svipad og fyrri ar. Sja toflu 11.

2020 | islensk/ur/t 663 84%
Pjonustunotendur Bjarkarhlidar
Erlend/urft - innan EES 3 9% arid 2023 nefndu gerendur fra
Erlend/ur/t - utan EES 51 7% eftirfarandi [éndum utan islands:
787 Afganistan, Albaniu,
Bandarikjunum, Belgiu, Brasiliu,
2021 Brétlandi, Bulgariu, Danmérku,
[slensk/ur/t 891 85% Filipseyjum, Frakklandi, irak,
Erlend/ur/t - innan EES - 2% irlandi, italiu, Kenya, Kolumbiu,
Kroatiu, Kubu, Lithaen,
Erlend/ur/t - utan EES 79 8% Marokko, Mexiko, Nigeriu,
1042 Pakistan, Palestinu, Polandi,
2022 Rdmeniu, Russlandi, Serbiu,
——— 623 86% Skotlandi, Sléveniu, Spani,
Svidpjod, Teelandi, Uganda,
Erlend/ur/t - innan EES 57 6% Ukrainu, Venezuela, Vietnam,
Erlend/ur/t - utan EES 78 8% Pyskalandi,
958
2023
islensk/ur/t 557 85%
Erlend/ur/t - innan EES 43 7%
Erlend/ur/t - utan EES 52 8%
652 W A ekkivio [ Ja
. - Nei
Tafla 11. Uppruni gerenda, , L
samanburdur sidustu fjégurra dra. A ekki vid
6% Ja

13.4%

17. Keerur a hendur geranda

Mynd 9. Rum 13% sdgdu ad ofbeldismal gegn viékomandi
geranda hefdu verid keerd til Iogreglu. Neij
80.6%

Bjarkarhlid midstod fyrir polendur ofbeldis
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Alls fengust 835 svor fra 700 pjonustunotendum vid spurningunni um vettvang ofbeldisins
en hluti pjonustunotenda hefur upplifad ofbeldi oftar en einu sinni og pvi er samanlagdur
fjoldi hér 1.280. Algengast var ad ofbeldid aetti sér stad inni & heimilinu eda i 83% tilfella.
Sja nanar toflu 12.

Tafla 12. Vettvangur ofbeldisins.
Nefnarinn hér er 835

Sameiginlegt heimili geranda og polanda 407 49%
Heimili polanda 182 22%
Heimili geranda 80 10%
Annad 141 16.5%
A ekki vid/nadist ekki ad spyrja 25 2.5%
835 100%

19. Fikn gerenda

Alls komu fram 792 svor fra pjonustunotendum vid spurningu um hvort peir telji ad
gerandi bui vid einhvers konar fikn. Hluti pjonustunotenda nefndi fleiri en eina tegund
fiknar og pvi er samanlagdur fjoldi hér 922. Sja nanar t6flu 13.

Ja, afengisfikn 209 26%
J4, vimuefnavanda 142 18%
Tafla 13. Dreifing svara vid
J&, klamfikn 31 4% spurningunni: Telur bt ad gerandi
EkKi vitad/nadist ekki ad spyrja 250 | 32% bai vi6 einhvers konar fikn? Sumir
bjénustunotendur nefndu fleiri en
Ja, annad 26 3% eina tegund fiknar.
. Y o]
Nei, enga fikn 134 17% Nefnarinn hér er 792.
792 100%
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20. Vopn og eydilegging muna
g PBINei

Ja
21.8%

Af 700 pjonustunotendum svorudu 673
spurningunni um vopnanotkun i tengslum vid
ofbeldisatvik af halfu geranda. Alls s6gdu
taep 16% peirra pjénustunotenda sem
svorudu spurningunni ad gerandi hafi beitt Nei
vopni i tengslum vid ofbeldid. Sja mynd 10. 78.2%
| 26% tilvika var ekki spurt um vopnanotkun
eda spurningin atti ekki vid.

Mynd 10. Vopnanotkun.

Alls svérudu 663 einstaklingar af 700 W Ja MNei

spurningu um hvort gerandi hafi eydilagt

muni pjonustunotenda. Alls 46% peirra Nei
bjéonustunotendur sem svorudu ségdu ,ja“ vid 44.8% 14
spurningunni en 38% ,nei“. Sja mynd 11. 55.2%

| 16% tilvika var ekki spurt um eydileggingu
muna eda spurningin atti ekki vid.

Mynd 11. Eydilegging muna.

21. Fjarhagslegt ofbeldi

Alls svorudu 663 einstaklingar af 700 spurningu um hvort ofbeldid heféi haft ahrif a
fijarhagslega afkomu. Af peim svorudu 64% spurningunni jatandi en 28% neitandi. Ef horft
er til allra pjonustunotenda svara pvi jatandi 58%, neitandi 22%, og i 20% tilvika atti pad
ekki vid eda pad nadist ekki ad spyrja, sja mynd 12.

A ekki vid / nadist ekki ad spyrja
Ja, ad einhverju leyti 30%
Ja, ad miklu leyti 28%

Nei

0 50 100 150 200 250

Mynd 12. Dreifing svara um fjarhagslegt ofbeldi.
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22. Afleidingar ofbeldis

o &

Afleidingar ofbeldis geta verid margs konar, andlegar, likamlegar og/eda
fjarhagslegar. Ofbeldid hefur einnig peer afleidingar ad polandi parf ad eiga ymis
samsKkipti vid t.d. légregluna, barnavernd og heilbrigdiskerfid sem getur aukid a alag

fyrir polandendur.

Pjénustunotendur voru spurdir hvort
beir veeru ad takast a vid andlegar
og/eda likamlegar afleidingar i
kjolfar ofbeldisins sem peir eru
komnir til ad reeda. Alls svorudu 663
bjonustunotendur spurningunni. Af
pbeim sem svorudu sogdust 624
(94%) vera ad kljast vid afleidingar
ofbeldisins.

Ja PNei
Nei
1.7%

98.3%

Mynd 13. Svér vid
spurningunni:

Er viokomandi ad takast a vid
andlegar ogleda likamlegar
afleidingar i kjélfar ofbeldisins?
Heér er att vid pad atviki ofbeldi
sem pjénustunotandi vill reeda
nudna.

i pessari spurningu var haegt ad merkja vid fleiri en einn valmoguleika og alls voru svorin
2063. Ef afleidingarnar eru skodadar nanar, kemur i ljés ad 550 einstaklingar af peim sem
svorudu eru ad kljast vid kvida, 398 einstaklingar hafa upplifad punglyndiseinkenni og
317 einstaklingar hafa upplifad erfidleika med svefn. Sja nanar i toflu 14.

Kvidaeinkenni 550 27%
Punglyndiseinkenni 398 19%
Erfidleikar med svefn/svefnleysi 317 15%
Einkenni afallastreitu 332 16%
Likamlegir verkir 203 10%
Annad 263 13
2063 100%

Tafla 14. Afleidingar ofbeldisins. Alls greindu 700 pjénustunotendur fra samtals 2.063 afleidingum ofbeldis.
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Légreglan

Alls greindu 185 einstaklingar fra pvi ad logreglan hefdi haft afskipti af heimilinu vegna
ofbeldisins. Pad eru 28% af peim sem svoérudu spurningunni um légregluafskipti. 5%
s6gdu ad spurningin eetti ekki vid en 67% sogdu ,nei” vid spurningunni. Alls ségdust 89
einstaklingar (13%) ad ofbeldismal gegn viokomandi heféu verid kaerd til I6greglu.

Barnavernd

Af pjonustunotendum 700 s6gdu 492, eda 56% ad born byggju a heimili pjonustunotenda
og er pad hlutfall svipad og sidustu ar. Pad er sama hlutfall og aridé 2022 en ari¢ 2021
voru pad i 52% tilvika. Sja t6flu 14. Alls s6gdu 160 pjénustunotendur ad barnavernd hefdi
haft afskipti af heimilinu, eda 25% pjonustunotenda.

2020 827 432 52%

; Tafla 15. Fjoldi
2021 1059 584 52% bjonustunotenda med
2022 978 546 56% barn eda bérn a heimili.
2023 700 546 56%
Forsja 6% 6%

Alls svorudu 409 einstaklingar
spurningu um hvernig forsja barna veeri
hattad. Rumlega 66% svarenda eru
med sameiginlega forsja.

Mynd 14. Dreifing svara um forsja.

Bjarkarhlid midstod fyrir polendur ofbeldis

Arsskyrsla 2023




e

Heilbrigdiskerfio

Alls svorudu 664 einstaklingar spurningu um hvort
pau heféu einhvern timann hlotid likamlega averka i
kjolfar ofbeldisins. Rum 38% svorudu peirri
spurningu jatandi eda 250 einstaklingar.

s P Nei

Ja
42.8%

Nei
57.2%

Mynd 15. Dreifing svara um likamlega averka.

23. Fyrri afoll tengd ofbeldi

Alls sdgdust 59% pjénustunotenda (393 einstaklingar) sem leitudu til Bjarkarhlidar & arinu
2023 hafa ségu um fyrri aféll sem eru tengd ofbeldi.

Ef pad er greint nanar ma sja ad margir hafa upplifad fleiri en eina tegund ofbeldis; af
peim 393 sem hoféu sogu um fyrri afoll tengd ofbeldi, hoféu 335 einstaklingar upplifad
heimilisofbeldi ymist beint og 6beint, 131 einstaklingar hoféu ségu um kynferdislegt
ofbeldi, 184 einstaklingar hoéfdu verid beittir andlegu ofbeldi og 96 einstaklingar hoféu
verid beittir likamlegu ofbeldi. Margir einstaklingar hafa matt pola fleiri en eina tegund
afalla i formi ofbeldis.

HeImI|IISOfbe|dI - beint (pjonustunotendi var/er polandi 241 29 5%
ofbeldis)

Andlegt ofbeldi 184 22%
Kynferdislegt ofbeldi 131 16.5%
Likamlegt ofbeldi 96 12%

821 100%

Heimilisofbeldi - 6beint (pjénustunotandi var/er vitni af ofbeldi) 94 11%
Annad 75 9%

Tafla 16. Fyrri aféll tengd ofbeldi. Alls s6gdust 393 pjonustunotendur hafa ségu um fyrri aféll sem eru tengd
ofbeldi. Samtals greindu peir fra 821 birtingarmynd ofbeldis.

29 Bjarkarhlid midstéa fyrir polendur ofbeldis

Arsskyrsla 2023




24. Tilvisanir eftir fyrsta vidtal

Eftir fyrsta vidtal i Bjarkarhlid metur radgjafi stdduna og visar pjonustunotanda i videigandi
urraedi, annars vegar til fagadila sem eru samstarfsadilar Bjarkarhlidar (innan
Bjarkarhlidar) og hins vegar i vidtal hja fagadilum sem ekki eru samstarfsadilar
Bjarkarhlidar (utan Bjarkarhlidar). Flestir pjonustunotendur fa tilvisun i fleira en eitt

urraedi, alls fengu pjonustunotendur 953 tilvisanir i Urreedi innan Bjarkarhlidar og i 495
urraedi utan Bjarkarhlidar eda samtals i 1.448 urreedi. Sja nanar t6flu 17 og 18.

30

Logregla 128 13%
Stigamét 76 8%
Kvennaathvarfid 144 15.5%
Mannréttindaskrifstofa/Kvennaradgjofin 33 3%
Annab vidtal vid rddgjafa Bjarkarhlidar 503 53.5%
Annad 69 7%
953 100%

To6flur 17 og 18. Tilvisanir i arreedi innan og utan Bjarkarhlidar eftir fyrsta vidtal.

Félagsradgjafia pjonustumidstod 42 8%
Barnavernd 24 5%
Bergid 23 5%
Pieta samtdkin 31 6%
Adrir fagadilar 375 75%
495 100%
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BJARKARHLID, STADAN OG FRAMTIDIN

Ari® 2023 var um margt krefjandi fyrir starfsemi Bjarkarhlidar en flutningar og pad rét sem
peim fylgir settu svip sinn a starfsemina.

Reynsla af starfi Bjarkarhlidar undanfarin sex ar synir ad pjonustunotendur hafa porf fyrir
meiri pjonustu en upphaflega var gert rad fyrir. Stodug eftirspurn hefur verid eftir pjénustu
Bjarkarhlidar og veentingar samfélagsins benda i pa att ad midstddin purfi ad proast og
staekka i takt vid sambeerilegar midstdodvar erlendis par sem polendum stendur til boda
fidlbreytt pjonusta og medferd. Model FJC, sem midstddin byggir 4, er sveigjanlegt og
breytilegt og byggir a porfum pjénustunotenda a hverjum stad og peim urraeedum sem
bjodast i naersamfélaginu.

Sifellt er leitad leida til ad baeta pjonustuna i Bjarkarhlid og 16gd er ahersla a géd tengsl vid
adrar stofnanir og grasrétarsamtok til ad maeta porfum einstaklinga sem pangad leita.

Pjénustunotendur hafa synt Bjarkarhlid velvilja fra upphafi.

i pjénustukdnnun fra 2023 gefa 92% notenda Bjarkarhlié 8 til 10 i einkunn & skalanum 1 til
10 pegar spurt er um reynslu peirra af Bjarkarhlid pegar a heildina er litid. 98% svarenda
gafu Bjarkarhlid fjorar eda fimm stjornur, a skalanum ein til fimm stjérnur, pegar spurt var
um fagmennsku og pekkingu og pegar er spurt var um vidmot fékk starfsfolk fiorar til fimm
stjornur fra 98% svarenda. Allir svarendur myndu radleggja 66rum ad nyta sér pjonustuna.

Stjérn og starfsfolk Bjarkarhlidar eru pakklat fyrir studning stjérnvalda, Reykjavikurborgar
0og annarra samstarfsadila sem synt hafa vilja til ad vinna saman i pagu polenda ofbeldis.
Pverfagleg samvinna hefur i Bjarkarhli® sannad gildi sitt med aukinni pjonustu og oryggi
fyrir pjonustunotendur.

pad er ljost ad fjarhagsstada Bjarkarhlidar fyrir arid 2024 er afar prong og hefur pvi verid
maett med adhaldi i rekstri en til ad Bjarkarhlid geti sinnt hlutverki sinu parf midstédin aukid
fjarmagn.
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