SAMSKIPTASAMNINGUR BJARKARHLIDAR.

i samskiptasamningi Bjarkarhlidar er l6gd ahersla & ad starfsfélk upplifi salreent 6ryggi og
velllidan & vinnustadnum. Linurnar i samskiptasamningnum byggja a pvi hvernig

starfsfélk vill ad starfsstadurinn sé m.t.t. starfsanda, starfsmenningar og samskipta.

Helstu lykil-gildi sem Bjarkarhlid stendur fyrir eru:

Virding - Jakvaedni - Hugrekki - Fagmennska

Virding: Vid virdbum o6lik sjonarmid og mork hvers annars. Vid synum heidarleika i
samskiptum og starfi og einsetjum okkur ad tala vid folk, ekki um folk. Vid purfum ekki
2etid ad vera sammala en med virdingu ad leidarljési synum vid umburdarlyndi og erum
opin fyrir 6likum skodunum. Med virdingu ad leidarljési synum vid samkennd gagnvart
60rum og hluum ad okkur sjalfum. Vid erum til stadar fyrir adra og reynum ad setja okkur

i spor annarra.

Jakvaedni: Med jakvaednii huga leerum vid ad i erfidum adstaedum getum vid alltaf fundid
jakveeda peetti. Jakveednin hefur ad geyma kraft sem skapar von. Jakvaednin hefur ahrif 8
samskipti starfsfélks og a pjénustupega pvi jakveed samskipti smita Ut fra sér. Jakvaednin
felur i sér umhyggju sem skapar akvedna vernd fyrir starfsfolkid. Jakvaedni i vidomoti er

mikilveegur pattur og ad hrésa hvert 66ru er gott andlegt vitamin.

Hugrekki: Ad hafa hugrekki hefur kedjuverkandi ahrif 4 vinnustadnum. Ad hafa por til ad
hafa frumkveedi og ad leyfa skapandi hugsun ad njéta sin, sama po vid teljum ad
einhverjum pyki hugmyndin midur g66. Ad vera opin til ad leita nyrra leida og fa fleiri
fagadila ad bordi. Vid gerum okkar besta, hreedumst ekki ad gera mistok. Vid eigum ad
geta tjad hugsanir okkar og skodanir en 4 malefnalegan hatt. Vid porum ad lata vita ef
okkur mislikar eitthvad. Ad efla og skapa vinnustad krefst baedi hugrekkis og aefingar.

Hugrekkid gefur okkur por til ad standa med sjalfum okkur.

Fagmennska: Fagmennskan snyst um pad hvernig vid sem starfsfélk midlum vidhorfum

okkar, pekkingu og hvernig vid hogum okkur. Vid hofum sidareglur Bjarkarhlidar ad



leidarljosi pegar vid hugum ad fagmennsku. Vid notum reynslu okkar, pekkingu og heefni i
vinnunni. Til ad lyfta fagmennskunni upp a haerra plan synum vid heidarleika sem er
sterkur grunnur fyrir areidanleika og traust, baedi fyrir samstarfsfolk og pjénustupega. Vid
erum ekki alltaf med svorin & reidum hondum og vid vidurkennum ad vid purfum stundum
rymi til ad skoda mal og kynna okkur adstaedur. Vid purfum ad skilja samhengi hlutanna i

mismunandi adstaedum og adlaga hegdun okkar ad peim.

Vid synum neergeetni og tillitsemi i opnu rymi og geetum pess ad pagnarskyldan gildir um

pad sem vid verdum askynja i 6llum rymum Bjarkarhlidar.

Dags og stadur




